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REKISTERISELOSTE:  ASIAKASREKISTERI 
 
Henkilötietolaki (523/1999) 10 § 
 

 

  

                                                       
1.Rekisterinpitäjä 

 
Nimi  
 
GynOva Oy 
 
 
Yhteystiedot 
 

Koulukatu 41, 90100 OULU 
p.044-9871012 

 
2. Rekisteriasioista vastaava henkilö ja/ tai 
yhteyshenkilö 
 

 
Rekisteriasioista vastaava henkilö  
 
Eija Karjalainen, vastaava lääkäri 
sähköposti muotoa: etunimi.sukunimi(at)gynova.fi 
 
Rekisteriasioiden yhteyshenkilö  
Heli Moilanen 
Puh. 044-9871012 
sähköposti muotoa: etunimi.sukunimi(at)gynova.fi 

 
3. Rekisterin nimi 
 

 
GynOvan asiakasrekisteri 

 
4. Henkilötietojen  
käsittelyn tarkoitus/ 
rekisterin käyttötarkoitus 

 
Henkilötietojen käsittelyn perusteena on GynOvan 
asiakkaan ja GynOvan välinen asiakassuhde, 
asiakkaan suostumus, asiakkaan antama 
toimieksianto tai muu asiallinen yhteys. 
Henkilötietoja käsitellään asiakaspalautteen ja 
asiakkaan tyytyväisyystietojen keräämisen  ja 
käsittelyn yhteydessä. 

 
5. Rekisterin tietosisältö 

Potilaan yksilöinti- ja yhteystiedot 
 – nimi, puhelinnumero, sähköposti 
Rekisteröidyn antama asiakaspalaute ja muut 
lisätiedot kuten asiakkuuteen liittyvät toiveet ja 
tyytyväisyystiedot. Tiedon käsittelyyn liittyviä tietoja 
kuten tallenuspäivämäärä ja tietolähde. 
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6. Säännönmukaiset tietolähteet 
 

 
– rekisteröity itse  
 

 
7. Tietojen säännönmukaiset luovutukset 
 
 

 
Asiakaspalautetietoja ei luovuteta GynOva Oy:n 
ulkopuolelle. 
 

 
8. Tietojen siirto  
EU:n tai ETA:n 
ulkopuolelle 

 
Asiakaspalautetietoja ei luovuteta GynOva Oy:n 
ulkopuolelle. 
 

 
9. Rekisterin suojauksen periaatteet 
 
 

 
Tietojen säilytys, arkistointi, hävittäminen ja muu 
käsittely on ohjeistettu.   
 
Sähköinen aineisto 
Rekisterin sähköisesti tallennetut tiedot on suojattu 
tietoturvallisesti niin, että niitä pääsee katsomaan 
vai siihen oikeutettu työntekijä.  
 
 


